Sie¢ Badawcza tukasiewicz -

Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiaréw
PIAP

Al. Jerozolimskie 202, 02-486 Warszawa

Warszawa,11.01.2022 r.

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na swiadczenie ustug telefonii komorkowej

(sprawa: KZP/01/2022

Na podstawie art. 284 ust. 2 i 4 ustawy Prawo zamdwien publicznych z dnia 19.09.2019 r. SBt-
Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiaréw PIAP udziela odpowiedzi na ponizsze pytania zadane
przez Wykonawcéw:

1. Odnoszac sie do § 3 wzoru Umowy, czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby optaty abonamentowe
byty naliczane i ptatne ,,z géry”, a optaty za ustugi dodatkowe, niewliczone w cene abonamentu byty
naliczane i ptatne ,, z dotu”?

Odpowiedz Zamawiajgcego - TAK

2. Zamawiajacy wnosi o modyfikacje § 3 ust. 2 wzoru umowy tak , aby regulowanie naleznosci
nastepowato na konto bankowe Wykonawcy w 21 dni od daty wystawienia przez Wykonawce faktury
VAT, przy czym Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia faktury w ciggu 7 dni od daty jej
wystawienia?

Odpowiedz Zamawiajgcego — Wedtug Zamawiajgcego warunki zaproponowane w projekcie umowy sg
bardziej korzystne dla Wykonawcy niz zmiana o ktdra wnosi. Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie
takiej zmiany na etapie zawierania umowy

3. Odnoszac sie do § 4 pkt 3 wzoru Umowy oraz § 2 ust. 8 OPZ, Wykonawca wnosi o
potwierdzenie, ze uzywany przez Zamawiajgcego termin ,cesja” nalezy interpretowac zgodnie z art.
509 § 1 KC, co oznacza ze na podmiot trzeci przejdg prawa i obowigzki wynikajace z danej
(jednostkowej) umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, przy czym czynnos¢ ta bedzie



dokonywana na wniosek Zamawiajgcego, po weryfikacji przez Wykonawce dopuszczalnosci zawarcia
cesji (weryfikacji potencjalnego abonenta, tj. dopuszczalnosci zawarcia przez operatora
telekomunikacyjnego ze wskazanym przez Zamawiajgcego podmiotem trzecim umowy o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych, zgodnie z przepisami prawa telekomunikacyjnego)?

Odpowiedz Zamawiajgcego — Przez pojecie ,cesji” Zamawiajgcy rozumie sytuacje w ktérej zawierana
jest dla cedowanej ustugi nowa umowa i przestajg w tym zakresie obowigzywac postanowienia umowy
bedacej przedmiotem niniejszego postepowania.

4, Wykonawca wnosi o zmiane § 5 ust. 3 wzoru Umowy w ten sposéb, aby wymienié w sposéb
enumeratywny wszystkie okolicznosci zwigzane z nienalezytym wykonaniem umowy, ktére beda
uprawniaty Zamawiajgcego do naliczenia kary umownej w wysokosci wskazanej w przedmiotowym
postanowieniu. Nalezy bowiem podkresli¢, ze nie wszystkie okolicznosci zwigzane z nienalezytym
wykonaniem umowy mogg miec zwigzek z zawinionym dziataniem Wykonawcy, a nadto miec¢ charakter
na tyle istotny, aby uprawnia¢ Zamawiajgcego do naliczenia kar umownych. Wykonawca wnosi, aby
tozsamej zmiany dokonaé rowniez w § 5 ust. 9 kropka trzecia wzoru Umowy.

Odpowiedz Zamawiajgcego — W zwigzku z nieporozumieniami moggcymi wynikngé z interpretacji § 5
ust. 3 oraz ust. 9 trzecia kropka wzoru Umowy Zamawiajacy wykresla te punkt z projektu umowy.

5. Wykonawca wnosi o zmiane § 5 ust. 4 wzoru Umowy w ten sposéb, aby w zdaniu drugim tego
postanowienia termin ,,opdZnienia” zastgpi¢ terminem ,zwtoka”. O dokonanie tozsamej zmiany
Wykonawca wnosi réwniez w § 5 ust. 7 zd. 3 wzoru Umowy.

Opdznienia sg bowiem nastepstwem takze takich okolicznosci, na ktére wykonawca nie ma wptywu
(np. zaleznych wytgcznie od Zamawiajgcego lub podmiotu trzeciego),

w konsekwencji czego nie powinny one stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci wykonawcy. W
przypadku podtrzymania obecnego rozwigzania przez Zamawiajgcego konieczne bedzie uwzglednienie
powyzszego ryzyka w ofercie cenowej przez wykonawcéw ubiegajgcych sie o zamdwienie, co
prowadzi¢ bedzie do zwiekszenia ceny ofertowej.

OdpowiedZ Zamawiajgcego — Zamawiajgcy wyraza zgode na zamiane terminu ,,0pdznienie” terminem
,Zwtoka”

6. Odnoszac sie do § IV ust. 2 OPZ Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wyraza
zgode, aby Pakiet Danych dla kazdej karty SIM w abonamencie gtosowym oraz pakiet GB w
abonamencie dla Internetu mdgt by¢ wykorzystany w okresie rozliczeniowym, w ktérym zostaje
przydzielony, co oznacza, ze niewykorzystane dane z pakietu w danym okresie rozliczeniowym
nie przechodzg na nastepny okres rozliczeniowy i nie sg zwracane Zamawiajagcemu w jakiejkolwiek
formie.



OdpowiedZ Zamawiajgcego — TAK, Zamawiajgcy wyraza na to zgode

7. Odnoszac sie do punktu ustepu 13 — ,,w ciggu siedmiu dni od rozpoczecia $wiadczenia ustugi
zapewni w siedzibie Zamawiajgcego wsparcie techniczne w przeprogramowaniu posiadanych przez
zamawiajgcego telefonéw w zakresie umozliwiajgcym prawidtowe ich funkcjonowanie w sieci
Wykonawcy.

W przypadku niezapewnienia wsparcia technicznego w zakresie przeprogramowania telefondéw
Zamawiajgcego do pracy w sieci Wykonawcy, o ktérym mowa w § 4 pkt 13 powyzej, Wykonawca
zaptaci kare umowng w wysokosci 50 % warto$ci brutto faktury za pierwszy miesigc realizacji umowy.

W przypadku niemoznosci zrealizowania w ciggu trzech dni roboczych zamdwienia na telefony,
Wykonawca zobowigzany jest najpdzniej w nastepnym dniu roboczym po ztozeniu zamodwienia przez
Zamawiajgcego poinformowac¢ go o tej sytuacji i zaproponowac inny sprzet o réwnowaznych
parametrach i w maksymalnie tej samej cenie. Brak takiej informacji traktowany jest jako przyjecie
przez Wykonawce zamdwienia do realizacji. W takiej sytuacji, niezrealizowanie zamdwienia w ciggu
trzech dni kalendarzowych upowaznia zamawiajgcego do naliczania kar umownych w wysokosci 20 zt
(stownie: dwadziesScia ztotych netto) za kazdy dzien roboczy opdznienia za kazdy niedostarczony sprzet.

”

Wykonaweca prosi o uszczegdtowienie jakiego rodzaju techniczne wsparcie oczekuje zamawiajgcy ?

Odpowiedz Zamawiajgcego — Zamawiajgcy wykresla z § 4 punkt 13 i w konsekwencji wykresla réwniez
w § 5 ustep 6.

8. Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzacego
dziatalno$¢ w formie spotki akcyjnej, czes¢ komparycyjna Umowy bedzie obejmowac wszelkie dane
wymagane przez art. 374 § 1 Ksh.

Odpowiedz Zamawiajgcego - TAK

9. Wykonawca zwraca sie z pytaniem o uzupetnienie tresci postanowien Umowy o zapis,
zgodnie z ktérym:

,Catkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie § 5 ust.3, ust.4. ust.5, ust.6, ust.7 umowy
nie przekroczy 20 % wartosci facznego wynagrodzenia brutto okreslonego w Umowie”?

Wskazanie maksymalnej wysokosci kar umownych daje mozliwos¢ oceny ryzyka zwigzanego z
realizacjg umowy. Podkredlenia wymaga, ze kary umowne powinny stuzy¢ zabezpieczeniu
terminowego i nalezytego wykonania prac, a nie by¢ nadmiernym i nieuzasadnionym obcigzeniem dla
wykonawcy. \

Wykonawca zwraca uwage, ze Art. 436. Pkt 3 Ustawy prawo zaméwien publicznych wskazuje, ze
:Umowa zawiera postanowienia okreslajgce w szczegdlnosci (...) tgczng maksymalng wysokos¢ kar
umownych, ktérych moga dochodzié strony;.

W Swietle powyzszego Wykonawca zwraca sie o uzupetnienie umowy o ww postanowienia.

OdpowiedZ Zamawiajgcego — Zamawiajgcy wyraza zgode na takie uzupetnienie.



10. Wnosimy o potwierdzenie iz Wykonawca zapewni przeniesienie do wiasnej sieci
dotychczasowych numeréw przydzielonych i wykorzystanych przez Zamawiajgcego (przerwa w
Swiadczeniu ustug w momencie przenoszenia numeracji do nowego operatora moze wystepowac w
godzinach 00:00 a 06:00 w nocy), zgodnie zROZPORZADZENIEM MINISTRA INFRASTRUKTURY z dnia 16
grudnia 2010 r. w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych
(Dz. U. z dnia 28 grudnia 2010 r.).

Odpowiedz Zamawiajgcego — TAK

11. Zatacznik nr 1 do SWZ. wnosimy o wyjasnienie kwoty 700 zt ujetej jako wartos¢ koszyka na
sprzet. Czy Wykonawcy majg to czyta¢ ze kwota dotyczy jednej karty sim i powinna ona zostac
pomnozona przez ilos¢ kart sim zaréwno do abonamentu gtosowego jak i abonamentu Internetowego
dla kazdego podmiotu ujetego po stepowaniem co da kwote minimum 141 400,00 zt. (dla Sie¢
Badawcza tukasiewicz — Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiaréw PIAP — 77 000,00 zt / Siec
Badawcza tukasiewicz — Instytut Ciezkiej Syntezy Organicznej ,,Blachownia” —37 800 zt / Sie¢ Badawcza
tukasiewicz — Instytut Mikroelektroniki i Fotoniki — 26 600,00 zt )

Odpowiedz Zamawiajgcego — TAK — kwota 700 zt powinna zosta¢ pomnozona przez liczbe kart sim
abonamentu gtosowego i abonamentu internetowego

12. Zatacznik nr 1 do SWZ pkt 1 wiersz 1, wnosimy o dopracowanie zwrotu wartos¢ pakietu
kwotowego. Czy Zamawiajgcy wymaga abonamentu ktéry bedzie sie zmniejszat przy wykonywaniu
potaczen, sms/mms w kraju po ustalonych stawkach. Jakie potgczenia miaty by pomniejsza¢ pakiet
kwotowy?

Jesli tak wnosimy o doprecyzowanie gdzie istnieje mozliwo$¢ wprowadzenia stawek jakie proponuje
Wykonawca za poszczegdlne zdarzenia. Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zastosowania
abonamentu ryczattowego w ramach ktérego Zamawiajgcy bedzie posiadat bezptatne potfaczenia do
wszystkich operatorow komérkowych i stacjonarnych w Polsce oraz bezptatne SMS/MMS do
wszystkich operatoréow komaérkowych w Polsce. Pozostate optaty nie ujete w ryczatcie naliczane bedg
zgodnie z cennikiem ustug dedykowanych dla Klientéw Biznesowych.

OdpowiedZ Zamawiajgcego — Zamawiajgcy wymaga, aby potgczenia w ramach sieci komérkowych i
stacjonarnych w kraju oraz sms i mms z wyjatkiem pofaczen wysokoptatnych zgodnie w definicjg
zamieszczonej w OPZ byty bezptatne. Pakiet kwotowy pomniejszany bedzie o ustugi ptatne m.in.
potaczenie miedzynarodowe, roaming oraz transmisje danych w roamingu. Potaczenia wysokoptatne
zgodnie z definicjg jak wyzej oraz dodatkowe pakiety internetowe sg osobno ptatne i nie sg pokrywane
z pakietu kwotowego i rozliczane bedg wedtug Cennika dla klientow biznesowych zdefiniowanego w
0Pz

13. Zatacznik nr 3 Umowa § 5. Pkt 7, o jakich parametrach technicznych pisze Zamawiajacy,
prosimy o wskazanie gdzie sg one opisane.

OdpowiedZ Zamawiajgcego — Zamawiajacy przez ,parametry réwnowazne” rozumie podstawowe
parametry opisujgce dany sprzet. Opisane sg one w charakterystyce danego sprzetu np. w przypadku
telefonu sg to: wielkos¢ i rozdzielczos$¢ ekranu, obstugiwane standardy transmisji, parametry aparatu
fotograficznego przdd/tyt, czas pracy, obstugiwane standardy geolokalizacji, obstugiwane standardy
tacznosci WiFi, Bluetooth, NFC.



14. Zatacznik nr 3 Umowa § 5. Pkt 7, wnosimy o potwierdzenie uznania przez Zamawiajgcego
okresu gwarancji dla terminali ktory wynosi 24 mies., dla akcesoridw 12 mies., bateria 6 mies., nos$niki
pamieci 90 dni (karty pamieci), z wytgczeniem produktéw marki Apple (firma Apple udziela 12
miesiecznej gwarancji na swoje produkty na terenie Polski) Takie okresy gwarancji okreslajg
producenci tychze terminali, Wykonawca nie moze sam wydtuzy¢ tych terminéw - gdyz to nie on
okresla warunki ewentualnych napraw (koszty napraw sg po stronie producenta sprzetu jako
gwaranta).

OdpowiedZ Zamawiajgcego — § 5. Pkt 7 umowy nie odnosi sie do warunkdéw gwarancji.

Co do gwarancji Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie z OPZ — jednoczes$nie uzupetnia informacje iz
podane terminy gwarancji s3 wymagane na produkty zakupione jako zestaw sprzedazowy wraz z
telefonem.

15. Zatacznik nr 1 do SWZ, wnosimy o doprecyzowanie czy w ramach koszyka na sprzet
Zamawiajgcy bedzie zamawiat produkty marki Apple, jesli tak prosimy o podanie szacunkowej ilosci
telefondéw, tabletow?

OdpowiedZz Zamawiajgcego — W ramach koszyka na sprzet Zamawiajacy bedzie zamawiat sprzet
roznych producentéw zgodnie z pojawiajacymi sie potrzebami w okresie trwania umowy. Obecnie
Zamawiajgcy nie ma wiedzy czy, a jesli tak to ile urzadzen marki Apple bedzie zamawiat.

16. Prosimy o potwierdzenie iz ani w umowie ani w ofercie Wykonawcy nie sg zobowigzani
podawac wartosci Zamodwienia.

OdpowiedZ Zamawiajacego — Wykonawcy nie sg zobowigzani podawac ogdlnej wartosci Zamdwienia,
jedynie ceny brutto za poszczegdlne elementy sktadowe. Maksymalna wartos¢ Zamowienia bedzie
iloczynem zaoferowanych cen brutto abonamentéw gtosowych, abonamentéw internetowych oraz
zamowionych ustug dodatkowych (dodatkowych pakietdw danych), zgodnie z cenami brutto
przedstawionymi w ofercie wybranego Wykonawcy oraz ilosci abonamentéw wskazanej przez
Zamawiajgcego w dokumentach Zamoéwienia. Zamawiajacy przewidziat zamowienia uzupetniajgce
zgodnie z art. 214 ust. 7 Ustawy Pzp, w wysokosci 20% oraz okreslit i opublikowat na stronie
prowadzonego postepowania kwote brutto przeznaczong na realizacje zamdwienia. Faktyczna wartos¢
zamoéwienia bedzie zalezna od zaoferowanych cen brutto.

17. Zatacznik nr 3 Umowa § 4. Pkt 13, wnosimy o usuniecie zapisu, wedtug wiedzy Wykonawcy nie
ma potrzeby zmiany oprogramowania w telefonach komaérkowych przy zmianie operatora.

OdpowiedZ Zamawiajgcego — Zamawiajacy usuwa ten zapis i w konsekwencji usuwa réwniez w § 5
ustep 6.

18. Zatgcznik nr 3 Umowa § 4. Pkt 8, wnosimy o potwierdzenie iz transmisja danych 5G ma by¢
uruchomiona tylko na kartach dedykowanych do abonamentu Internetowego.

Odpowiedz Zamawiajgcego — NIE, transmisja danych 5G ma by¢ uruchomiona réwniez na kartach
gtosowych.



19. Zatacznik nr 3 Umowa § 4. Pkt 3, prosimy Zamawiajgcego o doprecyzowanie, ze po cesji na
osoby fizyczne lub prawne swiadczenie ustug bedzie odbywato sie na warunkach ogdlnych, nie zas na
warunkach specjalnych uzyskanych od Wykonawcy w toku przedmiotowego postepowania?

Odpowiedz Zamawiajgcego — TAK, po dokonaniu cesji ustugi odbywajg sie juz na mocy nowej umowy i
przestajg obowigzywaé warunki okreslone w niniejszym postepowaniu

20. Zatgcznik nr 3 Umowa § 4. Pkt 1, wnosimy o potwierdzenie iz wykonywanie potaczen
miedzynarodowych i roamingowych z wiekszoscig krajow swiata (zgodnie z zawartymi przez
Wykonawce umowami z partnerami roamingowymi) bedzie sie odbywato zgodnie z najtariszym
cennikiem potaczen w roamingu dla Klienta Biznesowego.

OdpowiedZ Zamawiajgcego - Zamawiajacy nie wyszczegdlnit w OPZ wymagan dotyczacych stawek
roamingowych czy potaczen miedzynarodowych — zastrzegt jednak, ze majg by¢ rozliczane z pakietu
kwotowego w ramach optaty abonamentowej wedtug Cennika dla klientéw biznesowych
zdefiniowanego w OPZ.

21. Zatgcznik nr 3 Umowa § 1. Pkt 8, wnosimy o wskazanie gdzie w ofercie Wykonawcy majg podac
Warunki planu taryfowego zaproponowanego w postepowaniu.

OdpowiedZ Zamawiajgcego — Zamawiajgcy wymaga rozliczania ustug wedtug Cennika dla klientéw
biznesowych zgodnie z definicjg zamieszczong w OPZ.

22. Wykonawca wnosi aby do umowy dodaé postanowieni o tzw. udostepnieniu danych
osobowych personelu/przedstawicieli Stron. Oczywistym jest bowiem, ze do takiego udostepnienia
dojdzie, a w wyniku tego Strony stang sie niezaleznymi administratorami w/w danych osobowych.
Ponizej propozycja zapisow, ktére mogg zostaé¢ zmienione poprzez dostosowanie ich do faktycznych
relacji pomiedzy Stronami:

W?zajemne udostepnienie danych osobowych pracownikéw i wspotpracownikéw Stron.

1) W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane swoich pracownikéw i
wspotpracownikdw zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu umozliwienia utrzymywania
biezgcego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze — w zaleznosci od specyfiki wspdtpracy -
umozliwienia dostepu fizycznego do nieruchomosci drugiej Strony lub dostepu do systemoéw
teleinformatycznych drugiej Strony.

2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane osobowe
0s0b reprezentujgcych Strony, w tym petnomocnikéw lub cztonkéw organéw w celu umozliwienia
kontaktu miedzy Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.

3) Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych oséb wskazanych w ppkt 1) oraz 2)
powyzej, Strony stajg sie niezaleznymi administratorami udostepnionych im danych. Kazda ze Stron
jako administrator udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i sSrodkach



przetwarzania udostepnionych jej danych osobowych, w granicach obowigzujgcego prawa i ponosi za
to odpowiedzialnosé.

4) Strony wzajemnie przekazg swoim pracownikom i wspdtpracownikom tres¢ okreslonych przez
drugg Strone Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikéw i wspodtpracownikédw drugiej
Strony, przed udostepnieniem ich danych osobowych drugiej Stronie, udokumentuja to przekazanie, a
takze beda przechowywaty dokumentacje przekazania w sposdb zapewniajacy jej dostepnos¢ oraz
integralno$é przez czas trwania Umowy, a takze 5 lat dtuze;j.

5) Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub e-
mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowigzku z ppkt 4), powinna uzy¢ tresci Informacji o danych
osobowych dotyczgcej pracownikéw i wspétpracownikéw drugiej Strony, dostepnej na stronie
WWW. (wersja Wykonawcy), www. (wersja Zamawiajgcego).

Odpowiedz Zamawiajgcego — Zamawiajacy wyraza zgode na dopisanie do umowy klauzuli dotyczacej
udostepniania danych osobowych, przy czym ze wzgledu na to, ze egzemplarz Zamawiajgcego i
Wykonawcy musi by¢ jednobrzmigcy p. 5 bedzie nastepujacy:

5) Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub e-
mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowigzku z ppkt 4), powinna uzy¢ tresci Informacji o danych
osobowych dotyczacej pracownikéw i wspdtpracownikéw drugiej Strony, dostepnej na stronie www.
(strona Wykonawcy), oraz

WWW. (strona Zamawiajacego).

Whniosek Wykonawcy
W zwigzku z powyzszym wnosimy o przesuniecie terminu sktadania ofert na dzier 21.01.2022 roku.

OdpowiedZ Zamawiajgcego — Projekt umowy jak sama nazwa wskazuje jest projektem i moze by¢ na
whiosek stron uzupetniony o dodatkowe postanowienia. Wnioskowane zmiany nie sg istotne z punktu
widzenia kalkulacji oferty i w zwigzku z tym Zamawiajacy nie widzi uzasadnienia zmiany terminu
sktadania ofert.

W zatgczeniu projekt uwzgledniajgcy zamiany.



